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“Die Anzahl der Leads fur
unseren Vertrieb stieg
derart an, dass sich dies
direkt auf die Umsatze
auswirkte.”

Marketing-Team Garagen
® ZAPF GmbH

‘ ‘ 1936278_eWolff_Partner_CS.indd 1

®

Google Conversion Professionals Fallstudie

Steigerung der Conversion-Rate um 400 Prozent
durch Landingpage-Tests

Die ZAPF GmbH ist ein gewachsenes Unternehmen mit Sitz in Bayreuth, das

auf eine Uber 100-jahrige Geschichte zurlickblicken kann. In den vergangenen
Jahrzehnten hat sich die Firma auf den Bau und den Vertrieb von hochwertigen
Reihen-, Doppelhausern und Geschosswohnungen sowie auf Beton-Fertiggaragen
spezialisiert. Bei den Beton-Fertiggaragen ist ZAPF Marktfihrer in Deutschland und
Europa; jede 5. Beton-Fertiggarage kommt von ZAPF.

Stufe 1 - Klassische SEM-Optimierung

Ende 2008 entschloss sich der Bereich Garagen der ZAPF GmbH, die Inhouse
geflihrten AdWords-Kampagnen professionell durch e-wolff optimieren zu lassen.
Die Analyse des AdWords-Kontos zeigte, dass der Cost-per-Lead (CPL) im Bereich
Katalogbestellungen seit mehreren Jahren bei ca. 60 € lag. Mittels geeigneter
SEM-MaBnahmen der Google Advertising Professionals von e-wolff konnte der CPL
innerhalb von drei Monaten auf unter 30 € gesenkt werden.

Stufe 2 - Landingpage-Tests

Nach erfolgreich optimierter Aussteuerung des Traffic nahmen die von Google

im Rahmen des Website Optimizer Authorized Consultants (WOAC)-Programms
zertifizierten Conversion-Experten bei e-wolff die Optimierung der Landingpages in
Angriff. Um die Erwartungshaltung der jeweiligen Besuchergruppen besser zu erfillen,
wurden jeweils verschiedene Landingpage-Layouts konzipiert und programmiert.

Original Variante 1 Variante 2

Mithilfe des Google Website-Optimierungstools wurden die alternativen
Landingpage-Versionen jeweils gegen das urspringliche Layout in einem A/B/C-Test
getestet. Dabei steigerte Variante 1 die Conversion-Rate um 196% und Variante

2 sogar um 318%. Die alternativen Landingpages erreichten beide eine 99,9%-ige
Wahrscheinlichkeit, die Conversion-Rate der Ursprungsseite zu Ubertreffen.

Das Resultat: Steigerung der Conversion-Rate um 318%
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A/B/n-Test

A/B/n-Tests erméglichen Ihnen, die
Leistungsfahigkeit einer urspriinglichen
Seite Ihres Internetauftritts mit einer oder
mehreren Alternativseiten gleichzeitig zu
testen, um festzustellen, welche am besten
konvertiert.

Google Website Optimierungs-
Tool

Das Website Optimierungs-Tool ist ein leicht
handhabbares Tool zum Testen von Website

Content, das direkt umsetzbare Ergebnisse
liefert.

http://www.google.de/websiteoptimizer/

Bei den Google Conversion Professionals
handelt es sich um Unternehmen, die
Experten darin sind, Ihre Website zu
optimieren.

CONVERSION
PROFESSIONALS
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Ergebnis: 400% mehr Anfragen und 78% Kostendegression

Nach nur 6 Monaten konstantem Optimierungseinsatz konnte die
Kampagnen-Performance um tUber 400% gesteigert werden. Dabei reduzierte die
richtige Aussteuerung des Traffic den CPL von 60 € auf 26 €; der anschlieBende
Landingpage-Test halbierte den CPL auf 13 €.

vorHER: Costs per Lead (cpL) 60,00 €
NACHHER: Costs per Lead (cpL) 13,00 €

NACHHER: gleiches Budget
400% mehr Anfragen
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FALLSTUDIE: http:/Iwww.e-wolff.de/beispiel.html

Mit klassischer Optimierung & Testing zum Ziel

Die Maximierung des Return on Investment von AdWords-Kampagnen ist ein
mehrstufiger Prozess: Durch die Optimierung der AdWords-Kampagnen kann

die Anzahl der qualifizierten Klicks auf die Landingpages gesteigert werden. Im
nachsten Schritt kann durch eine verbesserte Nutzerfreundlichkeit der Webseite
dieser Traffic mit hoherer Rate in Leads umgewandelt werden. Diese Kombination
von klassischer Kampagnen-Optimierung mit anschlieBendem Website-Testing war
fur ZAPF die Basis fir die Renditesteigerung der AdWords-Kampagnen.
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